REQUERIMENTO N° 20/2012

O Vereador abaixo subscrito, no uso de suas atribui¢des legais e regimentais, submete
ao plendrio a seguinte preposigéo:

REQUERIMENTO

Requer a Mesa, na forma regimental que seja expedido oficio & OI — Empresa de
Telecomunicagdes, para que a mesma providencie um estudo de viabilidade na instalagdo de
um posto de relacionamento presencial para atendimento aos usudrios dos servigos de
telefonia fixa, mdvel e internet no municipio de Fazenda Rio Grande/PR.

JUSTIFICATIVA

Justifica-se esta solicitagdo em face de varios moradores estarem reclamando que o
canal de atendimento 0800 ndo estd resolvendo os pedidos dos usudrios dos servigos de
telefonia fixa, mével e internet. Fazenda Rio Grande conta hoje com aproximadamente
100.000 habitantes e ainda ndo existe uma loja da “OI” e também um local para que o
publico venha fazer as suas solicitagdes.

Fazenda Rio Grande, 12 de marco de 2013.
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